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MARZO

1 Seleccion y disefio del servicio.

Repaso y aplicacién de prueba de Diagndstico

Unidad de Reforzamiento: “Secuencia de Fibonacci”

La relacion entre la secuencia de Fibonacci y Leonardo de Pisa

La serie de Fibonacci, nimero Phi o proporcién aurea, sucesién numé
su relacion en el disefio de un tecnoldgico.

Manejo de instrumentos de medicién.

Guia de trabajo, ejercicios.

Evaluacion C/1

ABRIL

UNIDAD 1: SELECCION Y DISENO DEL SERVICIO

Recoleccion y analisis de informacion acerca del problema, los usuari
recursos disponibles.

Distintas necesidades del entorno.

CC: Piramide de Maslow.

CC: Metodologia de proyecto.

Instrumentos de recoleccion de informacion.

Andlisis y evaluacién comparativa de soluciones.
CC: Tipos de analisis.

Guia de trabajo grupal,

Hoja de ruta.

MAYO

Anadlisis y evaluaciéon comparativa de soluciones

CC: Tipos de analisis.

Caracteristicas de diversas soluciones tecnoldgicas.
Seleccion de una solucion.




Disefio de posibles soluciones con sus especificaciones técnicas.
Funcién y caracteristicas que necesita tener el servicio de acuerdo
con los requerimientos y caracteristicas del usuario.

Uso de vocabulario técnico, glosario tecnoldgico.

Aplicacion de entrevistas, cuestionarios, encuesta..etc.
Preparacion de videos o informes.

Seleccion y fundamentacion de una alternativa.

Alternativas de solucion pertinentes al problema.

Criterios de: impacto social, medioambiental y éticos; de
funcionalidad, calidad y pertinencia con relacién a la demanda,
confiabilidad y eficiencia del servicio; y de costos.

Recursos tic, uso de programas y software.

Evaluacion C/2

JUNIO

Unidad N°2: Planificaciéon y desarrollo del servicio.
Planificacién del servicio

Recursos humanos y materiales, costos y restricciones, y las
planifican en el tiempo.

Cronograma- Carta Gantt.

Materiales, herramientas, recursos humanos y financieros en los
tiempos y cantidades necesarias.

Hoja de presupuesto de doble entrada.

Comunicacion y promocion del servicio.

Recursos de marketing.

Disefio de una estrategia comunicacional.

Elementos comunicacionales en linea, pagina web, presentadores en
linea, etc.

Evaluacion c/2

Promedios semestrales.
Casos pendientes







